CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANG LONG GTC Poc lap — Tw do — Hanh phiic

Ha Noi, ngayO6 thing 4 nam 2021

_ BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TR] NAM 2020
VA PHUONG HUONG, KE HOACH HOAT PONG NAM 2021

Kinh thua cic Quy vi dai biéu.
Thua cac Quy vi co dong.
Thuwa toan thé Pai hoi.
Can ciur:
- Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 1 7/6/2020 ciia Quéc hoi nuée CHXHCN
Viét Nam.
- Piéu lé T6 chitc va hoat déng cia Cong ty CP Thang Long GTC (“Céong Ty”);
HPQT tran trong bdo cdo véi Dai hoi ddng cb dong v& quan tri va két qua hoat dong ctlia
HDQT va ting thanh vién HDQT nam 2020, ké hoach hoat dong cia HDQT nam 2021
nhu sau:
I KET QUA HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2020

Nam 2020, Hdi déng quan tri Cong Ty gbm 05 thanh vién:

1. Ba Nguyén Thi Nga — Cht tich HPQT
2. Ong Nguyén Van Diing — Ph6 Chu tich HPQT
3. Ba Tran Thi Tuyét Nhung — Thanh vién HDQT |
4. Ong Nguyén Xuan Hai — Thanh vién HDQT
5. Ba Duong Thi Lam — Thanh vién HDQT

Niam 2020, HPQT Cong Ty da chi dao, giam sat Ban TGD va ting thanh vién HPQT
chuyén trach trién khai c4c hoat ddng kinh doanh cta Cong Ty theo ké hoach d3 dugc Dai
hoi ddng cé dong (“DHPCD”) thong qua va dat dugc nhing két qua déang khich 1é nhu
sau:
1. V& cdng tac quén tri, gidm sat diéu hanh
- Chu tich HPQT triéu tap céc cude hop dinh ky hang quy hodc dot xudt dé nghe bédo céo
hoat dong kinh doanh ctia Cong Ty va danh gia cong tac diéu hanh cia Ban Tong Giam
dbe. Chc thanh vien HPQT thuong xuyén trao di dé thong nhét y kién, kip thoi chi
dao giai quyét cac van dé phat sinh thudc thidm quyén.
- HDPQT da ban hanh céc nghi quyét va quyét dinh cia HDQT tai céc cudc hop HDQT
hoac thong qua hinh thtc lay y kién cdc thanh vién HDQT bang vin ban.
Trong ndm 2020, HPQT da ban hanh tdng s6 12 Nghi quyét, chu yéu vé cdc ndi dung:
cdng tac t& chirc Dai hoi dong cb dong ctia Cong ty, phé duygt cac chinh sach cho ngudi
lao dong, tiép nhan va bd nhiém céc nhan sy quan ly tai Cong Ty; tiép tuc thuc hién
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chii truong thoai von tai cac cong ty lién doanh/lién két theo ké hoach di dugc PHPCD

phé duyét, thuc hién diéu chuyén céc dai dién von va can bo quan ly cta Cong Ty tai

céc cdng ty lién doanh/lién két nham tang cudng cong tac quan ly theo tham quyén, chi
dao tiép tuc trién khai cc du an dau tu xdy dung cua Cong Ty.

HDQT da chi dao va giam sat Ban Diéu hanh xay dung ké hoach, t& chirc trién khai

thyc hién cac ndi dung Nghi quyét PHDCP thuong nién ndm 2020 theo dung dinh

huéng, muc tiéu dé ra.

Céng tac quan tri tai Cong Ty:

+ Pébi v6i tiing cdng vige cu thé, HPQT dua ra chu truong, quyét dinh giai phap va
giao cu thé cho tung thanh vién HPQT, thanh vién Ban Tong Gidin ddc truc tiép
phu trach dé to chirc thuc hién céc hoat dong kinh doanh, dau tu ctia Cong Ty nhdm
dam bao tbi da hiéu qua, lgi nhudn theo ké hoach da dé ra.

+ Thuong xuyén chi dao va gidm sat Ban Téng Giam dbc, céc can b quan ly do Cong
Ty cir tai cac Cong ty lién doanh/lién két dé chi dao thuc hién va hoan thanh céc chi
tiéu, ké hoach da dugc PHDCD phé duyét, tuén thu quy dinh ctia phép ludt, Di€u
1& va cac quy ché ndi bo cia Cong Ty.

+ HPQT dénh gia Ban Téng Gidm déc da co nhidu ¢ gang trong cong tac diéu hanh
hoat dong kinh doanh. Cong tac quan Iy va str dung tai san, sir dung vbn ctia Cong
Ty hiéu qua hon so véi ndm trudc.

2. V& cong tac didu hanh

2.1. Ddnh gid hoat dpng ciia Cong Ty nam 2020

Mot s6 két qua chinh ciia hoat dong SXKD cuia Cong Ty nam 2020:

+ Doanh thu ban hang va cung cap dich vu: dat 33.220,37 triéu déng, twong duong
30,01% thuc hién nam 2019,

+ Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh: 187.991,47 tri¢u dong.

+ Loi nhudn sau thué TNDN: 185.344,40 tri¢u déng, dat 181,75% so v6i thuc hién
nam 2019.

2.2. Vé hoat dpng diu tw va hoat dpng kinh doanh bit déng sin

HDQT da chi dao Ban Téng Gidm dbc tién hanh kiém tra, ra soét cdc dia diém cho

thué/hop téc kinh doanh ctia Cong Ty véi cac @bi tac, don vi thué/hop tac kinh doanh,

yéu cdu Ban TGD ¢6 bao c4o dinh ky/dot xuat doi véi céac dia diém néu trén dé kip thoi
giai quyét cac cong viéc phat sinh c6 lién quan.

DPéi v&i nhitng khoan no phai thu khé doi: HDQT da chi dao Ban TGD lam wiéc Vi

chc dbi tac dé don dde thu hoi cdng no, xay dung ké hoach cu thé do6i v6i ting khoan

ng khé doi, 4p dung céc bién phdp cimg ran hon dé day manh cong téc thu hoi cong
ng. HDQT giao Ban Tong Giam doc dé xuat phuong an giai quy€t dat diém, cham dut
hop dong trong truong hop ddi tac tiép tuc khong hoan thanh nghia vu thanh toan.

Trong nam 2020, Céng ty cling trich lap du phong cho cdc khoan phai thu kho doi va
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dAu tu dai han theo ding quy dinh, trong d6 trich lap du phong phai thu la 7.262 triéu
ddng, trich 1ap du phong ddu tu Ia 1.260 tri¢u dong.

2.3. Cong tdc quan ly von ciia Cong Ty tgi cdc cong ty lién doanh/lién két:

Céc dai dién theo uy quyén quan ly phan vbn gop ctia Cong ty da rét sat sao véi hoat

dong kinh doanh tai cac cong ty lién doanh/lién két, phox hgp chit ché voi déi tac dé
quyét dinh cac vén d@ 16n trong didu hanh dam bao quyén loi cho Cong Ty.

Céc cén bd quan ly ctia Cong Ty tai céc cong ty lién doanh/lién két da hoat dong tich
cuc trong cong tac didu hanh tai cc cong ty lién doanh/lién két va thuong xuyen guri
béo cdo dinh ky dbi voi hoat dong kinh doanh tai cdc cong ty lién doanh/lién két. Dam
bao hoat dong tai cac cong ty lién doanh/lién két tuan tht céc nghi quyét cia PHDCD,

HDQT Cong ty.

HPQT da thao luan va/ hoic 14y v kién kip thoi dé giai quyét cac véan dé phat sinh, dam
b&o an toan ngudn vbn gop ctia Cong Ty tai cac cong ty lién doanh/lién két nay.

2.4. Hoat dong kinh doanh du lich lit hanh:

Nim 2020, hoat dong kinh doanh du lich, dich vu ctia Cong Ty ¢6 nhiéu khé khin do
anh hudng cta dich bénh Co-vid 19, gip phai nhiéu su canh tranh, thdch thtc tir thi
trrong.

Hoat dong kinh doanh tai Xi nghiép Song Hong HDQT d& chi dao Ban Téng Gidm
dbc dé xuét phuong 4n khdi phuc va phat trién hé théng bén cang tuyén Ha Noi — Hai
Phong, xay dung phuong an phét trién hé thong giao théng dudng thily va phuong an
dau tu, thay thé tau du lich cua Xi nghiép. Két qua: Doanh thu ndm 2020 cta Xi nghi€p

Séng Hong 12 2.015,26 triéu ddng dat 54% so voi ké hoach dugc giao.

[I. PHUONG HUONG, KE HOACH HOAT PONG NAM 2021

1. Pinh huéng hoat djng ciia Cong Ty nim 2021

1.1 Muc tiéu co bin ndam 2021:

Tiép tuc phét trién hoat dong SXKD ctia Céng Ty trén nguyén tic &n dinh, tiét ki¢m va
hiéu qua.

Xay dung moéi truong doanh nghiép hién dai, chuyén nghiép theo dinh huéng ép dung
cong nghé 4.0 trong quan ly doanh nghiép.

Pam bao viéc lam va néng cao doi séng ngudi lao dong va loi ich clia cac cb dong.
1.2 K& hoach tai chinh Céng ty nim 2021:

Téng doanh thu: 33,86 ty dong

Loi nhudn truée thué TNDN: 81,97 ty dong

2. K& hoach va hoat dong ciia HPQT nim 2021:

Vi tinh hinh dich bénh Covid-19 tiép tuc kéo dai trong nam 2021, ké hoach hoat déng
cia HPQT ndm 2021 va mot s6 cong tac da trién khai nhu sau:



HPQT tiép tuc thuc hién cac nghj quyét cia PHDCD nam 2019, 2020 va t6 chitc trién
khai nghi quyét PHPCD ném 2021.
Tiép tuc cai tién dé nang cao hiéu qua hoat déng cua HDQT, 4p dung cong nghc 4.0

vao cong tac quan ly doanh nghiép nhdm gép phan nang cao hiéu qua san xuit kinh
doanh ctia Céng Ty trong tinh hinh m&i, bao dam giir viing uy tin va thuong hi¢u Thang

Long GTC.
- HPQT xem xét, diéu chinh linh hoat chién luoc kinh doanh ctia Céng Ty phu hop véi
tinh hinh kinh té trong tirng giai doan.
Du} tri su ph01 hop chat ché, hiéu qua gitta cdc thanh vién HDQT, gitta HDQT v6i Ban
Téng Gidm dbc trong viéc theo ddi, chi dao va gidi quyét cdc cong viée cia Cong Ty
theo diing chirc nang nhiém vu.

- Tap trung cho hoat ddng marketing, ning cao chat Iuorng dich vu, tang stc canh tranh
ddi véi cac hoat dong thuong mai, dich vu va dua ra chién lugc dau tr ding dén dé tiép
tuc duy tri va phat trién céc nganh nghé truyén thdng cia Cong Ty, dao tao bdi dudng
ngudn nhén Iuc vé quan ly c6 chuyén moén dé nang cao thuong hi¢u cua Cong Ty.

- Trién khai phuong an dau tu, thay thé tau du lich ciia Xi nghiép Séng Hong, céi tao lai
ha tang bén bai va nghién ctru phuong 4n phat trién nha hang/café tai bén Chuong
Duong DO.

Trén day la Béo céao vé quan tri va két qua hoat dong cua HDQT ndm 2020, ké hoach va

hoat dong nam 2021 cua HDQT Cong Ty.

Kinh trinh Pai hoi dong c6 déng xem xét va thdong qua.
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